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Chez ivari, nous envisageons un avenir ou tous les aspects de ['assurance sont interconnectés, allant de
la gestion des polices au traitement des demandes de réglement, en passant par la création d’'une
expérience numeérique fluide et efficace pour toutes les parties concernées.

Le numérique ayant changé la donne, nous sommes déterminés a soutenir les conseillers pour gu’ils
puissent répondre aux attentes des clients d’aujourd’hui. En cette ere d’interconnectivité, nos outils
numeériques et nos médias sociaux vous permettent d’étre en contact, aussi bien avec nous qu’avec les

clients, de facon rapide et efficace.
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Outils numériques d’ivari

En ligne, tout va plus vite et ce dont vous avez besoin doit étre a portée de

la main. Les nombreux outils conviviaux dont vous et vos clients pouvez vous
prévaloir portent sur tout, qu’il s’agisse de déterminer le capital assuré dont les
clients ont besoin ou de soumettre facilement des documents par des moyens
sécurisés.

e Mon ivari — Ce portail permet aux clients de consulter les renseignements
sur leurs polices (accés limité aux polices établies a partir du 1¢" janvier
1990). Il leur est possible de télécharger des formulaires, de soumettre des
demandes de modification et d’accéder a la correspondance gu'ils recoivent
habituellement par courriel.

e webcappow — Vous trouverez sur cette plateforme tous les
renseignements nécessaires sur les polices de vos clients. Vous pouvez, par le biais de cet outil, répondre
rapidement et facilement aux questions posées par les tarificateurs, vérifier le statut de vos nouvelles
affaires en attente, télécharger les questionnaires pour la tarification, y compris les exigences de délivrance.

Outil sécurisé pour ’envoi de documents

Apres avoir rempli une demande en ligne, vous pouvez la télécharger et nous I'envoyer directement.
Ce processus est rapide, simple et sécurisé!

Formulaires en ligne

Nos formulaires remplissables a ['écran, notamment les demandes Changement de coordonnées, Changement de
bénéficiaire et Demande de services, sont sécurisés et faciles a utiliser. Ce sont des options alternatives qui vous
permettent, ainsi qu’a votre client, de transmettre directement et instantanément les demandes de modification

a l'équipe de services administratifs d’ivari. En cas de besoin, n’hésitez pas a aider votre client a remplir ces
formulaires. Vous continuerez de recevoir des notifications concernant toute modification apportée a une police.

ivari 360

ivari 360, notre plateforme numérique entierement intégrée, vous accompagne depuis lillustration jusqu’a
la préparation de la proposition d’assurance et la délivrance du contrat et, avec 'ajout de sa nouvelle
fonctionnalité, jusqu’a la transformation de la police, le tout a partir d’'un seul et méme portail. Produire

des illustrations nouvelles affaires devient ainsi plus facile grace a cette plateforme. Une fois finalisées, les
illustrations sont directement intégrées a notre proposition électronique. ivari 360 se veut un guichet unique
qui vous permet de gérer toutes vos affaires.

Grace aux options de signature simplifiées, notamment le processus de signature par l'entremise de DocuSign,
ivari 360 offre des services des plus conviviaux, rapides et intuitifs.

Pour en apprendre davantage sur nos outils en ligne,

visitez notre site ivari.ca.

Aimez, partagez et suivez-nous!
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