Examen et signature de la police par le client — Proprietaire

Ce document de travail vous permet d’aider vos clients au cours du processus d’examen et de signature en tant
que propriétaire de police. Une fois que vous avez transmis la police a vos clients, ils recoivent un courriel d’ivari
(ePolicies@ivari.ca). (Nota : Ne partagez pas ce document de travail avec vos clients.)

Si le propriétaire est la personne assurée, il ne doit compléter ce processus qu’une seule fois.

Sur réception du courriel d'ivari, | —
X . i . om: ivani ePolicies<ePolicies@ivari.ca>
le client doit cliquer sur le lien Date: Mon, Jun 22, 2020 at 3:49 PM_
, Subject: Your ivari insurance policy is ready for review/Examen de votre police d'assurance ivari
pour démarrer le processus de
confirmation.

* ®
Iivarr

Bonjour

Merci d'avoir choisi ivari. Vous pouvez maintenant examiner votre police d'assurance.
« Pour afficher et signer la police, cliquez suwez les étapes simples
+ Lorsque vous remplissez les documents reQUST oI ¥Bus dirige Ia ol vous devez ajouter des informations et signer.
+ Sivous avez des questions, veuillez contacter volre conseiller

Merci

L'équipe ivari

Ce courriel, qui sert de notification d activités, 3 été envoyé 3 a par ivan. Ceci est un message automatisé Toute réponse ransmise directement 3 cette adresse
st sans survediance
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ePolicies@ivari.ca

Une nouvelle page Web
s'ouvre. Le client doit cliquer
sur le lien « ENVOYEZ-MOI UN
TEXTO A... » pour recevoir un
code de sécurité.

Le client doit se trouver

a proximité de l'appareil
recevant le code de sécurité,
car ce code n'est valide que
pendant 6 minutes.

g °
Iivari

Envoyer un code d'acces

Pour votre sécurité, vous recevrez un code d'accés unique qui
expirera apres 6 minutes. Cliquez sur le lien ci-dessous pour
recevoir le code.

ENVOYEZ-MOI UN TEXTO A ******1984

Des questions? Appelez le 1-800-646-1481 (Du lundi au vendredi entre 8 h et 18 h HE)
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Un nouvel écran s’affiche.

Le client doit saisir le code
figurant dans le texto et cliquer
sur SOUMETTRE.

S’il fait une erreur, il peut
cliquer sur Recommencer pour
recevoir un nouveau code.

Remarque : Le client dispose
d’un maximum de 5 tentatives
pour entrer correctement le
code d’acces. Il doit ensuite
attendre 5 minutes avant de
pouvoir demander un nouveau
code.

Vérification du code

Entrez votre code d'acces

; de-clo-vautication-g été envoyé a votre téléphone

Recommencer

e,

SOUMETTRE

Des questions? Appelez le 1-800-646-1481 (Du lundi au vendredi entre 8 h et 18 h
HE)
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Le client est ensuite dirigé vers
la page Examen et signature
de la police.

Il peut y consulter tous les
messages que vous avez saisis.

Avant de poursuivre, le client
doit cliquer sur Examiner le
contrat pour le lire.

Examen et signature de la police

Renseignements sur le client

Nom du propriétaire: No de police:

= REDUIRE TOUT

Un message important de votre conseiller

» Formulaire(s) - A remplir et 3 signer avant l'examen et la signature du contrat. =

Lorsque vous remplissez les documents requis, on vous dirige la ou vous devez ajouter des informations et signer.

® Examiner le contrat

e

* Examiner et signer le ou les formulaires




Il peut y avoir des formulaires
additionnels a examiner
et/ou a faire signer par le
propriétaire de la police.

Le client doit cliquer sur le lien
Examiner et signer le ou les
formulaires.

Le client doit remplir et signer
tous les formulaires requis
avant de pouvoir signer la
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Examen et signature de la police

Renseignements sur le client
Nom du propriétaire:

Un message important de votre conseiller

No de police:

= REDUIRE TOUT

» Formulaire(s) - A remplir et & signer avant ['examen et la signature du contrat.
police.
Lorsque vous remplissez les documents requis, on vous dirige 3 ol vous devez ajouter des informations et signer
o Examiner le contrat
[- Examiner et signer le ou les formulaires ] h
En haut de la page, une barre
N i i i .
de message apparalt. Vevillez examiner et traiter ces documents Ivari,_
Web Support
W&t var DocuSign

Le client doit cocher la case a
coté de « Jaccepte d'utiliser
des signatures et des dossiers
électroniques », puis cliquer
sur CONTINUER.

~

- Veuillez lire la Divulgation relative aux Signatures et aux Dossiers électroniques.
Jaccepte d utiiser des Signatures et des Dossiers &lectroniques.

/

CONTINUER AUTRES ACTIONS v

Lorsque le client est prét

a lancer le processus de
signature, il doit cliquer sur le
bouton SUIVANT.

Cela 'améne directement
au premier endroit ou il doit
signer.

Certaines sections du ou des
formulaires sont remplies
automatiquement.

Les sections obligatoires a
remplir sont indiquées en
rouge.

Veuillez examiner les documents ci-dessous.

SUIVANT

. ®
varr

cuSign Envelope 1D BOTEATSE-EF AG-4CH8-8A5S-1S0BDGF4CA L2

o agwnton 99104 + (706) 219020
st el g 5005000, rue Yonge
Toronto (Ontario) M2N 7J8
varl ca

Débit préautorisé (DPA)
pour les produits d’assurance

1 Renseignements sur la police

PROPRIETAIRE(S)

Numérols) de police(s) ivan

2 Renseignements sur le payeur

OM OM™ OM* O Autre

=y

3 Renseignements sur les débits préautorisés

Cochez une option
Ouvtir un nouveau compte DPA (o

®) Utiliser le compte DPA déjh rattaché A la police d'ivari n®

indre un chiéque nul préimprimé ou une lettre dinstructions de la bangue)
chque « nul » non requis)

T3 001€ G (727 COTESpOnara § 13 Qa1 Gt OF 13 DOWCE b VOUS PrETEres Une SUTE GOte, veulICE IGRIuer Un Jour ene

le 17 ot le 28 seulement
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3 Renseignements sur les débits préautorisés @R e e T e

Si des documents additionnels,
comme un chéque préimprimé

2 . Cochez une option :
af:]n u le’ S'Of']t. demande’.s’ Ale ‘ "\!} Ouvrir un nouveau compte DPA (joindre un chéque nul préimprimé ou une lettre d'instructions de la banque)
Cllent dOIt Cllquel' sur l IcOne de @ '(_/ Utiliser le compte DPA déja rattaché a la police d'ivari n® (chéque « nul » non requis)
trombone pour les jOil"ld re. La date de retrait correspondra a la date d'effet de la police. Si vous préférez une autre date, veuillez indiquer un jour entre

le 1* et le 28 seulement

Retrait commencant le (entre le 1% et le 28 du mois) : uimasay :L Montant total J:l_ S

Pour les polices d’assurance vie universelle : si vous sélectionnez une date de retrait ultérieure a la date de votre police, la date
de retrait sera automatiquement changée afin de la faire correspondre a la date de la police.

Si la date du DPA tombe un jour non ouvrable ou un jour férié, le DPA sera effectué le jour ouvrable suivant.

Fréquence: (@mensuelle (Dtrimestrielle (" yemestrielle’ ("annuelle 'Cette option n'est pas offerte au titre de tous les régimes.
Le client doit cliquer sur le
bouton Signer pour lancer le i Signer
processus de signature en tant % $ ol - Date . 19/6/2020 | 20:27:35 EOT
.7 . : : ate ;
que proprletalre. Signature du propriétaire TIITMMIARAA]
A l'aide de sa souris, de son
stylet ou de son doigt, le client e 2 o
y. . . 9 Choisir votre signature
doit dessiner sa signature dans
la boite.
. . ECRIRE
La signature doit se trouver
a l'intérieur de la boite et ECRIRE VOTRE SIGNATURE

satisfaire a une exigence de
longueur minimale pour étre W
acceptée par le systéme.

Une fois satisfait, le client

Jaccepte que cette signature ou ce paraphe constitueront la représentation électronique de ma signature et de mon paraphe a toutes fins utiles lorsque moi

doit Cl|quer sur CHOISIR ET (ou mon mandataire) les utiliserons sur des documents, y compris des contrats a valeur exécutoire, a l'identique d'une signature ou d'un paraphe manuscrit.
SIGNER.
Il est ensuite dirigé a l'endroit ORI | | Gu——

suivant ou il doit signer.

Une fois que toutes les
sections sont remplies, que
tous les documents sont joints
et que toutes les signatures
sont apposées, un message
apparait en haut a gauche

de l'écran indiquant que le
processus est terminé. Le
client doit alors cliquer sur
TERMINER.

Vous avez fini ! Cliquez sur Terminer pour envoyer le document complété. TERMINER AUTRES ACTIONS ~




Une page de confirmation
apparait.

Le client peut alors lancer le
processus de signature de la
police en cliguant sur Contrat.

Il faudra quelques secondes
pour que le lien Examinez et
signez votre police soit activé.

Merci d'avoir signé les formulaires

+ Veuillez continuer pour signer | contrat. h

Des questions? Appelez le 1-800-646-1481 (Du lundi au vendredi entre 8 h et 18 h HE)

Modal util que sur |a protection de a vie privée
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Cela rameéne le client a la page
Examen et signature de la
police.

Si le client a rempli et

signé d’autres formulaires
requis, il peut utiliser 'icone
de trombone pour les
télécharger ici, puis cliquer sur
SOUMETTRE.

» Les autres formulaires requis et remplis peuvent étre joints ici. Remarque : Les fichiers doivent étre envoyés en format PDF, JPEG, JPG, PNG, TIFF, ou
TIF. =

Autres:

0 fichier(s) sélectionné(s). (La limite de téléchargement est 15 Mo)

Télécharger document(s): n

# | SOUMETTRE H EFFACER TOUT

Tout autre document ou
formulaire que vous avez
téléchargé pour que le client
puisse I'examiner ou le remplir
apparait dans la section Autres
documents - pour examen et
téléchargement.

Le Matériel a emporter est
automatiquement inclus.

» Autres documents - pour examen et téléchargement.

* Mate

Ensuite, le client doit cliquer
sur le lien « Examinez et
signez votre police ».

» Votre police - pour examen, signature et téléchargement.

I Examinez et signez votre police l h

Des questions? Appelez le 1-800-646-1481 (Du lundi au vendredi entre 8 h et 18 h HE




En haut de la page, une barre
de message apparait. Le client
doit cocher la case a coté

de « Jaccepte d'utiliser des
signatures et des dossiers
électroniques », puis cliquer
sur CONTINUER.

Remarque : Chaque page de la
police doit étre soigneusement
examinée par le client avant
qu'’il ne signe le recu de
délivrance et, le cas échéant,
les modifications.

(]
varl
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CONTINUER AUTRES ACTIONS ~

Vevillez examiner et traiter ces documents i

~

- Veuillez lire la Divulgation relative aux Signatures et aux Dessiers électroniques.
Jaccepte d'utiliser des Signatures et des Dossiers lectroniques.

Web Support
wel ivar

Lorsque le client est prét a
commencer le processus de
signature, il doit cliquer sur le
bouton COMMENCER.

Cela 'améne directement
au premier endroit ou il doit
signer.

Veuillez examiner les documents ci-dessous.

TERMINER AUTRES ACTIONS v

xPression PRODUCTION OUTPUT

Le client doit cliquer dans le
champ « Signé a » pour entrer
la ville et la province dans
lesquelles le contrat est signé.

La date et 'heure s’inscrivent
automatiquement lorsque le

premier propriétaire ouvre ce
document.

SUIVANT

outer U Dessage gotignna]l ici %

[foronto, Ontarid /2020 | 17:04:32 EDT

a—

Signé &
W Date
1"" Dotusigod by
FRENCH TEST EFFIE FLOWERY-LIFE™""

Signature du propriétaire Signature de I'assuré

Nom du témoin de toutes les signatures Signature du témoin

Le client doit cliquer sur le
bouton Signer pour lancer le
processus de signature en tant
que propriétaire.

_taimm un message gptionnel ici ’_

[roronto, Ontario

pr——mpprovince Date

T | — ——_
* [« :
EFFIE FLOWERY-LIFE"""*"

FRENCH TE
Signature du Slal Signature de l'assuré

Nom du témoin de toutes les signatures

Signé a

Signature du témoin
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A l'aide de sa souris, de son

stylet ou de son doigt, le client Choisir votre signature *
doit dessiner sa signature dans
la boite. )

ECRIRE
La signature doit se trouver
a l'intérieur de la boite et ECRIRE VOTRE SIGNATURE
satisfaire a une exigence de
longueur minimale pour étre W
acceptée par le systéme.
Une fois satisfait, le client Jaccepte que cette signature ou ce paraphe constitueront la représentation électronique de ma signature et de mon paraphe 4 toutes fins utiles lorsque moi
doit cliquer sur CHOISIR ET (ou mon mandataire) les utiliserons sur des documents, y compris des contrats a valeur exécutoire, 4 I'identique d'une signature ou d'un paraphe manuscrit.
SIGNER.

CHOISIR ET SIGNER h

Il est ensuite dirigé a l'endroit
suivant ou il doit signer.

Une fois que toutes les
signatures ont été apposées,
un message apparait en haut
a gauche de l'écran pour
indiquer que le processus est
terminé. Le client doit alors
cliquer sur TERMINER.

Vous avez fini ! Cliquez sur Terminer pour envoyer le document complété. TERMINER AUTRES ACTIONS v

Une page de confirmation
apparait. Votre processus de signature est maintenant terminé. Merci d'avoir choisi ivari.

- Vous pouvez vous déconnecter maintenant.

« Votre police d'assurance ivari est maintenant disponible en téléchargement
Merci,
ivari
Des questions? Appelez le 1-800-646-1481 (Du lundi au vendredi entre 8 h et 18 h HE;
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Le propriétaire de la police doit EE  svrees acrons -
télécharger et sauvegarder elav 8o

la police pour accepter p———

sa délivrance avant de se oot Enen 0 DR Por dtiosss &

déconnecter.

En tant que conseiller, il vous
incombe de vous assurer que
le ou les clients ont réussi a
télécharger leur police.

Réservé aux conseillers

MC jvari et les logos ivari sont des marques de commerce d’ivari Holdings ULC. ivari est autorisée a utiliser ces marques.
IV2037FR 6/20





